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Ïðèîðèòåòíûì è îäíîâðåìåííî íàèáîëåå äèñêóññèîííûì íàïðàâëåíèåì â
ìåòîäîëîãèè è ìåòîäèêå ðàçâèòèÿ ñèñòåì ìîòèâàöèè è ñòèìóëèðîâàíèÿ çàíèìàåò
íàó÷íî îáîñíîâàííîå ôîðìèðîâàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîêàçàòåëåé. Ýòî –
ñòåðæíåâàÿ ïðîáëåìà âñåãî ìåõàíèçìà ñòèìóëèðîâàíèÿ. Åãî ýôôåêòèâíàÿ
îðãàíèçàöèÿ âîçìîæíà òîëüêî ïðè óñëîâèè ðåàëüíî ðàáîòàþùèõ îöåíî÷íûõ
ïîêàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ íå òîëüêî ñëîæèâøèéñÿ õàðàêòåð ïðîèçâîäñòâà, íî è
íàïðàâëåíèÿ åãî ïðîãðåññèâíîãî ðàçâèòèÿ. Ïðàâèëüíàÿ îöåíêà äåÿòåëüíîñòè –
âàæíåéøèé ýëåìåíò ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì, îñíîâà îáåñïå÷åíèÿ
ýêîíîìè÷åñêîé îòâåòñòâåííîñòè ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèè çà ðåçóëüòàòû äåÿòåëü-
íîñòè, ìàòåðèàëüíîé çàèíòåðåñîâàííîñòè â èõ ðîñòå è ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè
òðóäà.

Äî íåäàâíåãî âðåìåíè ïðåîáëàäàë óíèôèöèðîâàííûé ïîäõîä ê ôîðìàì
õîçÿéñòâåííûõ îòíîøåíèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ. Àêêîðäíî-ïðåìèàëüíàÿ ñèñòåìà
îïëàòû òðóäà, áðèãàäíûé, êîëëåêòèâíûé è àðåíäíûé ïîäðÿäû, íîðìàòèâíûé
ìåòîä ó÷åòà çàòðàò, ÷åêîâàÿ ñèñòåìà è ò.ï. ðàññìàòðèâàëèñü êàê ïàíàöåÿ îò âñåõ
áåä, êàê ñïîñîá áûñòðîãî è áåçáîëåçíåííîãî ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû
ïðåäïðèÿòèÿ. Êàê ïðàâèëî, ïðîãðåññèâíûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â äàííîì ñëó÷àå
âíåäðÿëèñü ïóòåì äàâëåíèÿ «ñâåðõó» (íàïðèìåð, îòðàñëåâîé õîçðàñ÷åò), òðåáî-
âàëîñü èõ ïîâñåìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå íåçàâèñèìî îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé
ïðîèçâîäñòâà. Çà÷àñòóþ íîâûå ôîðìû õîçÿéñòâîâàíèÿ ñëàáî óâÿçûâàëèñü ñ
äðóãèìè ýëåìåíòàìè ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà ïðåäïðèÿòèÿ, âñòóïàëè â
ïðîòèâîðå÷èå ñ ëîãèêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â öåëîì. Êàê ïðàâèëî, ðåçóëüòàò
ïîäîáíûõ «âíåäðåíèé» áûë íè÷òîæíûì, à èíîãäà è îòðèöàòåëüíûì [1, 3].

Åùå â íà÷àëå 70-õ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà â ÑÑÑÐ îïðåäåëèëàñü òåíäåíöèÿ
ñîçäàíèÿ òàê íàçûâàåìîé ñèñòåìû ñêâîçíûõ ïîêàçàòåëåé, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé
ïðåäïîëàãàëîñü óâÿçàòü ðåçóëüòàòû ðàáîòû ïîäðàçäåëåíèé ñ êîíå÷íûìè èòîãàìè
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ âîçíèêëè òàêèå
ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé, êàê îáúåì ðåàëèçîâàííîé ïðîäóêöèè,
ïðèáûëü è ðåíòàáåëüíîñòü (êîíöåïöèè åäèíñòâà ïðèíöèïîâ õîçðàñ÷åòà ïðåä-
ïðèÿòèÿ è åãî ïîäðàçäåëåíèé). Ïîñêîëüêó öåõîâàÿ ðåàëèçàöèÿ, ïðèáûëü è
ðåíòàáåëüíîñòü ÿâëÿþòñÿ äëÿ ïîäðàçäåëåíèé ïîêàçàòåëÿìè óñëîâíûìè, ìíîãèå
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ýêîíîìèñòû è õîçÿéñòâåííèêè ñòîÿëè íà ïîçèöèÿõ ñîõðàíåíèÿ òîëüêî ðåàëüíûõ
ïîêàçàòåëåé îöåíêè äåÿòåëüíîñòè.

Åñëè ïåðâîíà÷àëüíî íàáëþäàëàñü øèðîêàÿ òåíäåíöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïîêàçà-
òåëåé ðåàëèçàöèè, ïðèáûëè è ðåíòàáåëüíîñòè, òî â 90-å ãîäû ïðîøëîãî âåêà
ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïðåäïðèÿòèé âåðíóëîñü ê îöåíêå äåÿòåëüíîñòè öåõîâ
ïî ïîêàçàòåëÿì ñåáåñòîèìîñòè. Ïðè÷èíîé ïîäîáíîé òåíäåíöèè ÿâèëîñü òî, ÷òî
êîíöåïöèÿ åäèíñòâà ïðèíöèïîâ õîçðàñ÷åòà â óñëîâèÿõ æåñòêî öåíòðàëèçîâàííîé
ýêîíîìèêè, â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè èãíîðèðîâàëà ðàçëè÷èÿ íå òîëüêî îòðàñëåé,
íî è ïðåäïðèÿòèé îäíîé ïîäîòðàñëè. Îíà áûëà íàöåëåíà íà «ñèëîâîå» âíåäðåíèå
ñèñòåìû ñêâîçíûõ ïîêàçàòåëåé â ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ, à íå íà ðåàëè-
çàöèþ ïðèíöèïîâ, àäåêâàòíûõ èõ ñèñòåìíûì ñâîéñòâàì è öåëÿì ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ [2].

Íå áóäåì ïðîäîëæàòü èçëîæåíèå ïðè÷èí ïîäîáíîãî ïîëîæåíèÿ. Ñ÷èòàåì, ÷òî
â îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ äîëæåí ëåæàòü åäèíûé
ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä. Åãî îñíîâîé äîëæíî ÿâëÿòüñÿ âñåñòîðîííåå èçó÷åíèå
ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìû êàê åäèíîãî öåëîãî ñ ïîçèöèè ñèñòåìíîãî àíàëèçà,
ñ ó÷åòîì âñåõ âçàèìîñâÿçåé è õàðàêòåðà åå îòäåëüíûõ ñòðóêòóðíûõ ÷àñòåé.

Â äàííîì ñëó÷àå îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ôîðìèðîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïîêàçàòåëåé òîãî èëè èíîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ èõ ñîäåðæàòåëüíàÿ
îäíîðîäíîñòü, ïðååìñòâåííîñòü ôîðìèðîâàíèÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ ïîäóðîâíåé,
âçàèìîäîïîëíÿåìîñòü è öåëåíàïðàâëåííîñòü ïîñòðîåíèÿ. Ïðè ýòîì ñîäåðæà-
òåëüíàÿ îäíîðîäíîñòü îçíà÷àåò, ÷òî ôîðìèðóåìàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé äîëæíà
îòðàæàòü èñêëþ÷èòåëüíî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü äëÿ âñåõ
óðîâíåé óïðàâëåíèÿ è ïîäñèñòåì, áûòü ïî âîçìîæíîñòè ïðîñòîé è äîñòèæèìîé.
Ïðååìñòâåííîñòü ïîêàçàòåëåé çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ëþáàÿ èõ ñèñòåìà äîëæíà
îïðåäåëÿòü òàêóþ æå ñèñòåìó, íî áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ, ïîñêîëüêó öåëè
âûøåñòîÿùåãî óðîâíÿ íåâûïîëíèìû áåç äîñòèæåíèÿ öåëåé íèæåñòîÿùåãî.
Âçàèìîäîïîëíÿåìîñòü îçíà÷àåò, ÷òî ôîðìèðóåìàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé íå
äîëæíà áûòü ïðîòèâîðå÷èâîé ïî ñîñòàâó èëè æå îòðàæàòü îòäåëüíî âçÿòûìè
ïîêàçàòåëÿìè ÿâëåíèÿ îäíîãî ïîðÿäêà, íàïðèìåð ïðèáûëü è ðåíòàáåëüíîñòü.
Öåëåíàïðàâëåííîñòü ñèñòåìû ïîñòðîåíèÿ îçíà÷àåò, ÷òî ìîòèâîì äëÿ èõ
âêëþ÷åíèÿ äîëæíà ÿâëÿòüñÿ àäåêâàòíîñòü îñíîâíûì öåëÿì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
õîçÿéñòâåííîãî êîìïëåêñà. Èñïîëüçîâàíèå ïîäîáíîãî ïîäõîäà, îòðàæàþùåãî
âûøåïåðå÷èñëåííûå ïðèíöèïû, ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ñîãëàñîâàíèå öåëåé è
ñðåäñòâ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ, ðàçëè÷íûõ åãî ïîäñèñòåìàõ è äðóã ñ
äðóãîì. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî â ïåðâóþ î÷åðåäü îïðåäåëèòü íàèáîëåå çíà÷èìûå,
ïðîñòûå â èñ÷èñëåíèè, äîñòèæèìûå è ëåãêî ïðîâåðÿåìûå ïîêàçàòåëè, îñòàëüíûå
æå – ïðîñòî-íàïðîñòî íå ðàññìàòðèâàòü. Îòîáðàííûå ïî êðèòåðèþ çíà÷èìîñòè è
ìèíèìèçàöèè ñâîåãî ÷èñëà â ñèñòåìå ïîêàçàòåëè äîëæíû â öåëîì îòðàæàòü òàêèå
òåíäåíöèè, êàê:

1) ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà;
2) ñíèæåíèå èçäåðæåê è ýêîíîìèÿ âñåõ âèäîâ ðåñóðñîâ;
3) êà÷åñòâî âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè.

Ñâÿçóþùèì çâåíîì âñåõ ýòèõ ñîñòàâëÿþùèõ äîëæíà ÿâëÿòüñÿ ýôôåêòèâíî
äåéñòâóþùàÿ ñèñòåìà îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé, îðãàíèçàöèÿ êîòîðîé, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïðèçâàíà îòðàæàòü êîíöåïòóàëüíûå îñíîâû ñèñòåìíîãî ïîäõîäà.
Ïðèìåíèòåëüíî ê ñèñòåìå ñòèìóëèðîâàíèÿ îöåíî÷íûå ïîêàçàòåëè íà óðîâíå
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êîìïëåêñà äîëæíû âêëþ÷àòü â ñåáÿ ïîäñèñòåìó ïîêàçàòåëåé ïðåäïðèÿòèé,
êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, âêëþ÷àþò ïîäñèñòåìó îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé íà óðîâíå
öåõîâ, ó÷àñòêîâ, áðèãàä, ñìåí è ò.ï. Òàêàÿ ëîãèêà îòâå÷àåò çàäà÷àì ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè. Òåì íå ìåíåå îñòàåòñÿ íåïîíÿòíûì, êàêîé èìåííî ñîñòàâ îöåíî÷-
íûõ ïîêàçàòåëåé íàèáîëåå ïðèåìëåì äëÿ êîíêðåòíîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ è
êàêîâû êðèòåðèè èõ âîçìîæíîãî ôîðìèðîâàíèÿ.

Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî îáùàÿ ñõåìà ñîçäàíèÿ ñèñòåìû
îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé, ñòèìóëèðóþùèõ ïðåäïðèÿòèå, ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü, ïî
íàøåìó ìíåíèþ, ïîñëåäîâàòåëüíóþ ðåàëèçàöèþ ðÿäà ýòàïîâ:

1) ôîðìèðîâàíèå èëè óòî÷íåíèå êàê îáùèõ öåëåé è çàäà÷ äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è ëîêàëüíûõ öåëåé è çàäà÷ åãî ïîäñèñòåì íà âñåõ
îðãàíèçàöèîííûõ óðîâíÿõ óïðàâëåí÷åñêîé èåðàðõèè;

2) âûäåëåíèå îòíîñèòåëüíî îáîñîáëåííûõ îáúåêòîâ âíóòðèïðîèçâîäñò-
âåííîãî óïðàâëåíèÿ ñî ñâîèìè ñïåöèôè÷åñêèìè ÷åðòàìè è óâÿçêà èõ
äåÿòåëüíîñòè ñ ëîêàëüíûìè öåëÿìè;

3) îïðåäåëåíèå êðèòåðèåâ âûáîðà îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé;
4) ôîðìèðîâàíèå ãðóïïû îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ â

îñíîâíûõ è âñïîìîãàòåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ îáúåêòà â ñîîòâåòñòâèè ñ
öåëÿìè è ïðîèçâîäñòâåííîé ñïåöèôèêîé.

Êðèòåðèÿìè îòáîðà ïîêàçàòåëåé â äàííîì ñëó÷àå äîëæíû âûñòóïàòü:
• äîñòèæèìîñòü – âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ ðàáîòíèêàìè äàííîãî ïîêà-

çàòåëÿ;
• ýôôåêòèâíîñòü – âëèÿíèå âûïîëíåíèÿ (íåâûïîëíåíèÿ) äàííîãî ïîêàçà-

òåëÿ íà ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ðàáîòíèêîâ è ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì.
Öåëè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ñîñòîÿò â òîì, ÷òî ïîäðàçäåëåíèÿ îñíîâíîãî

ïðîèçâîäñòâà îñóùåñòâëÿþò èçãîòîâëåíèå êîíå÷íîãî ïðîäóêòà â çàäàííûõ
îáúåìàõ, à âñïîìîãàòåëüíûå – îêàçûâàþò óñëóãè ïðîèçâîäñòâåííîãî õàðàêòåðà
îñíîâíûì ïîäðàçäåëåíèÿì. Ïðè ýòîì îñíîâíûå è âñïîìîãàòåëüíûå ïîäðàçäå-
ëåíèÿ äîëæíû ñòðåìèòüñÿ ê äîñòèæåíèþ ýòîé öåëè, ïðèâëåêàÿ ðàöèîíàëüíûå
îáúåìû ìàòåðèàëüíûõ è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, à ìàòåðèàëüíî-âåùåñòâåííûå
ðåçóëüòàòû ïðîèçâîäñòâà îðèåíòèðîâàíû íà ìèíèìèçàöèþ èçäåðæåê.

Ïðèíöèïàìè ôîðìèðîâàíèÿ îöåíêè ñèñòåìû ñòèìóëèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
1) îðèåíòàöèÿ íà ýôôåêòèâíîñòü: ïðèìåíåíèå òîé èëè èíîé ôîðìû

ìåõàíèçìà ñòèìóëèðîâàíèÿ äîëæíî áûòü îáóñëîâëåíî íå ñàìîöåëüþ, à
òåì, íàñêîëüêî ýòî îáåñïå÷èâàåò ðîñò ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû îðãàíè-
çàöèè â öåëîì;

2) èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä: òå èëè èíûå ôîðìû ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðî-
âàíèÿ äîëæíû îïðåäåëÿòüñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ñïåöèôèêîé äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè;

3) âçàèìîñâÿçàííîñòü: êîíå÷íûé ýôôåêò äåÿòåëüíîñòè îáåñïå÷èâàåòñÿ
òîëüêî ïðè âûïîëíåíèè âñåõ îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ,
âõîäÿùèõ â åäèíóþ ñèñòåìó;

4) êîìïëåêñíîñòü: ìåõàíèçì ñòèìóëèðîâàíèÿ äîëæåí áûòü îðãàíè÷åñêè
ñâÿçàí ñ ôîðìàìè ïëàíèðîâàíèÿ, ó÷åòà, öåíîîáðàçîâàíèÿ, êîíòðîëÿ è
ôèíàíñèðîâàíèÿ;

5) ñòàáèëüíîñòü ìåõàíèçìà ñòèìóëèðîâàíèÿ: íåîáõîäèìî â òå÷åíèå
îïðåäåëåííîãî ñðîêà ñîõðàíÿòü íåèçìåííîñòü åãî ýëåìåíòîâ, â ïåðâóþ



134 Âåñòíèê ÍÃÓÝÓ • 2009 • N¹ 2

î÷åðåäü òàêèõ, êàê âíóòðåííèå öåíû, ñèñòåìà íîðì è íîðìàòèâîâ,
ñòðóêòóðà îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ è ò.ï.;

6) ñîöèàëüíàÿ ñïðàâåäëèâîñòü: ïðè ðàñïðåäåëåíèè âûãîä îò óëó÷øåíèÿ
ðàáîòû íåèçìåííûì îñòàåòñÿ ïðèíöèï îïëàòû â ñîîòâåòñòâèè ñ òðó-
äîâûì âêëàäîì.

Ñîîòâåòñòâåííî, ñèñòåìíûé ïîäõîä â äàííîì ñëó÷àå îáåñïå÷èâàåò åäèíñòâî
è âçàèìîñâÿçü íå òîëüêî ñîäåðæàòåëüíî-öåëåâîé íàïðàâëåííîñòè ïîêàçàòåëåé
ñòèìóëèðîâàíèÿ, íî è èõ êàê ãîðèçîíòàëüíóþ, òàê è âåðòèêàëüíóþ ñîñòàâëÿþùèå.
Ñëåäîâàòåëüíî, êàæäàÿ òàêàÿ ïîäñèñòåìà ïîêàçàòåëåé äîëæíà îòâå÷àòü ñëåäóþ-
ùèì òðåáîâàíèÿì:

• íàëè÷èå ñîáñòâåííîé ëîêàëüíîé öåëè, ïîä÷èíÿþùåéñÿ ãëàâíîé öåëè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû – êà÷åñòâåííîìó è
áåñïåðåáîéíîìó âûïóñêó êîíå÷íîé ïðîäóêöèè;

• íåîáõîäèìîñòü íàèáîëåå ïîëíîãî îòðàæåíèÿ ñëîæèâøèõñÿ õîçÿéñò-
âåííûõ óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íà ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèîííûõ
óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ;

• íàëè÷èå ëîãè÷åñêîé âçàèìîñâÿçè ñ äðóãèìè ïîäñèñòåìàìè ïîêàçàòåëåé
ñòèìóëèðîâàíèÿ;

• ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé íà îñíîâå ïðèíöèïà ïðååìñòâåí-
íîñòè ïîêàçàòåëåé äëÿ ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèîííûõ óðîâíåé óïðàâëåí-
÷åñêîé èåðàðõèè, ÷òî âûðàæàåòñÿ â íåîáõîäèìîñòè ñëåäîâàíèÿ ãëàâíîé
ïðåäïîñûëêå, çàêëþ÷àþùåéñÿ â íåâîçìîæíîñòè âûïîëíåíèÿ ïîêàçà-
òåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ íà òîì èëè èíîì óðîâíå óïðàâëåí÷åñêîé èåðàðõèè
áåç âûïîëíåíèÿ àíàëîãè÷íîãî ïîêàçàòåëÿ íà áîëåå íèçêîì óðîâíå òàêîé
èåðàðõèè.

Ñ ó÷åòîì ïåðå÷èñëåííûõ òðåáîâàíèé è öåëåé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé
ìîæíî âûäåëèòü òðè ãðóïïû ïîêàçàòåëåé:

1) ìàòåðèàëüíûå è òðóäîâûå ðåñóðñû, èñïîëüçóåìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ðåçóëüòàòîâ ïðîèçâîäñòâà;

2) îáúåì ïðîèçâîäñòâà è ðåçóëüòàòû òðóäà;
3) ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè ïîäðàçäåëåíèÿ.

Â îáùåì âèäå ñèñòåìà âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïîêàçàòåëåé ïðèâîäèòñÿ â òàáë. 1.
Ïðè îáîñíîâàíèè êîíêðåòíîé ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé â ïîäðàçäåëåíèÿõ îñíîâ-

íîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà íåîáõîäèìî âûäåëèòü ðÿä ýêîíîìè÷åñêèõ
îáúåêòîâ âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿþùèõñÿ ñîñòàâíûìè
ïîäñèñòåìàìè õîçÿéñòâåííîãî ìåõàíèçìà ïðåäïðèÿòèÿ. Ê òàêîâûì íåîáõîäèìî
îòíåñòè ïîäñèñòåìû ñðåäñòâ òðóäà, ïðåäìåòîâ òðóäà, òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è ïðîèç-
âîäñòâà. Â äàííîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî íàìåðåííî óéòè îò ïîäñèñòåìû óïðàâëåíèÿ,
ïðåäïîëàãàþùåé ñîáñòâåííûå ìåòîäû îöåíêè óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà.

Êàæäàÿ èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïîäñèñòåì â ñâîåì ðàçâèòèè ñòðåìèòñÿ
äîñòè÷ü îïðåäåëåííûõ öåëåé. Ñëåäîâàòåëüíî, ìîæíî îïðåäåëèòü ýòè öåëè è
ñôîðìèðîâàòü ñèñòåìó ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ (òàáë. 2).

Íåîáõîäèìî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî öåëè îñíîâíîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèç-
âîäñòâà â öåëîì ñõîäíû â îòíîøåíèè ïðîèçâîäñòâà êîíå÷íîãî ïðîäóêòà. Îòëè÷èå
çàêëþ÷àåòñÿ òîëüêî â òîì, ÷òî ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè âñïîìîãàòåëüíûõ
ïîäðàçäåëåíèé ÿâëÿþòñÿ íå âûïóñê è ðàñïðåäåëåíèå êîíå÷íîãî ïðîäóêòà, à
îêàçàíèå óñëóã ïðîèçâîäñòâåííîãî õàðàêòåðà äëÿ íåïðåðûâíîãî ôóíêöèîíè-
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Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëåé Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

Ðåçóëüòàòû ïðîèçâîäñòâà

1. Îáúåì ïðîèçâîäñòâà Íàòóðàëüíûå, ñòîèìîñòíûå,
òðóäîâûå ïîêàçàòåëè

2. Êà÷åñòâî òðóäà Êîýôôèöèåíò

Ïðèâëå÷åííûå ðåñóðñû

3. Îñíîâíûå ôîíäû (àêòèâíàÿ ÷àñòü) Ðóá.

4. Îáîðîòíûå ôîíäû –»–

5. ×èñëåííîñòü ðàáîòàþùèõ ×åëîâåê

6. Çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî:
• ìàòåðèàëüíûå è ýíåðãåòè÷åñêèå çàòðàòû Ðóá.
• îñíîâíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà –»–
• äîïîëíèòåëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà –»–
• íà÷èñëåíèÿ íà çàðàáîòíóþ ïëàòó –»–
• ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå îáîðóäîâàíèÿ –»–
• öåõîâûå ðàñõîäû –»–

Âñåãî çàòðàò Ðóá.

Òàáëèöà 1
Ñîñòàâ îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ

Òàáëèöà 2
Âçàèìîñâÿçü öåëåé è ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ïîäðàçäåëåíèé

îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà

Ýêîíîìè÷åñêèå
îáúåêòû

Ïîäñèñòåìà
ñðåäñòâ òðóäà

Ïîäñèñòåìà
ïðåäìåòîâ òðóäà

Ïîäñèñòåìà
òðóäîâûõ
ðåñóðñîâ

Ïîäñèñòåìà
ïðîèçâîäñòâà

Ýêîíîìè÷åñêèå öåëè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîäðàçäåëåíèé

Ðàöèîíàëüíàÿ âåëè÷èíà.
Óìåíüøåíèå ôîíäîåìêîñòè.
Ýêîíîìèÿ çàòðàò íà òåêóùèé ðåìîíò

Ðàöèîíàëèçàöèÿ êîëè÷åñòâà

Ðàöèîíàëèçàöèÿ îáùåé ÷èñëåííîñòè
ðàáîòíèêîâ.
Ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà.
Ýêîíîìèÿ çàòðàò, ñâÿçàííûõ ñ
èñïîëüçîâàíèåì òðóäîâûõ ðåñóðñîâ

Âûðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ íåîáõî-
äèìûõ îáúåìîâ ïðîäóêöèè.
Äîñòèæåíèå íåîáõîäèìûõ êà÷åñò-
âåííûõ õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû
ïîäðàçäåëåíèÿ.
Ýêîíîìèÿ ìàòåðèàëüíûõ, ýíåðãåòè-
÷åñêèõ è ïðî÷èõ ðåñóðñîâ

Îöåíî÷íûå ïîêàçàòåëè
ñòèìóëèðîâàíèÿ

Ñòîèìîñòü àêòèâíîé ÷àñòè îñíîâíûõ
ôîíäîâ.
Îñíîâíûå ñðåäñòâà íà åäèíèöó
îáúåìà ïðîäóêöèè.
Çàòðàòû íà òåêóùèé ðåìîíò îñíîâ-
íûõ ôîíäîâ

Ñòîèìîñòü íàõîäÿùèõñÿ â ïîäðàçäå-
ëåíèè ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé

×èñëåííîñòü ïåðñîíàëà.
Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà.
Çàðàáîòíàÿ ïëàòà

Îáúåì ïðîèçâîäñòâà.
Êà÷åñòâî òðóäà.
Çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî ïî ñîîò-
âåòñòâóþùèì ñòàòüÿì
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ðîâàíèÿ îñíîâíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Ïðè ýòîì äàííûå öåëè äîëæíû äîñòèãàòüñÿ ñ
ó÷åòîì íåîáõîäèìîñòè îáåñïå÷åíèÿ ýêîíîìèè â ïðîèçâîäñòâå.

Ñ ó÷åòîì ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îòëè÷èé è ñõîäñòâ, îáúåäèíÿþùèõ
öåëè îñíîâíûõ è âñïîìîãàòåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé, íåîáõîäèìî îñíîâûâàòüñÿ íà
òîì, ÷òî ïðè ôîðìèðîâàíèè îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ íå äîëæíî
áûòü ïðèíöèïèàëüíûõ ñîäåðæàòåëüíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó öåëÿìè îñíîâíûõ è
âñïîìîãàòåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Òàêæå äîëæíà ñîõðàíÿòüñÿ è êà÷åñòâåííàÿ
îäíîðîäíîñòü ïîêàçàòåëåé, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ èõ ôîðìà
ìîæåò ìåíÿòüñÿ. Ê ïðèìåðó, òàêîé ïîêàçàòåëü îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà, êàê îáúåì
ðåàëèçîâàííîé òîâàðíîé ïðîäóêöèè â ðåìîíòíûõ öåõàõ îðãàíèçàöèè, ñîîòíîñèòñÿ
ñ ïîêàçàòåëåì âûïîëíåíèÿ ïëàíà ðàáîò ïî ðåìîíòó, à â îòäåëàõ è ñëóæáàõ
àïïàðàòà óïðàâëåíèÿ – ñ ïîêàçàòåëåì âûïîëíåíèÿ ïëàíîâûõ ìåðîïðèÿòèé
ñîîòâåòñòâóþùèõ îòäåëîâ è ñëóæá. Ïðè ýòîì íàäî îòìåòèòü, ÷òî, íåñìîòðÿ íà
âíåøíèå ðàçëè÷èÿ ïîêàçàòåëåé îñíîâíîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâ,
ñóùíîñòü èõ öåëåé ïðàêòè÷åñêè íå ìåíÿåòñÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìîñòè â
âûðàáîòêå äëÿ ïîäðàçäåëåíèé îñíîâíîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà
ñàìîñòîÿòåëüíûõ ñèñòåì îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé èëè æå ââîä íåêèõ «óñëîâíûõ»
ïîêàçàòåëåé ïðîñòî-íàïðîñòî íå ñóùåñòâóåò. Âîçìîæíî, áóäóò íåêîòîðûå
ðàçëè÷èÿ â ñîñòàâå çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèé, íî òåì íå ìåíåå
ýòî îáñòîÿòåëüñòâî íå ìåíÿåò êà÷åñòâåííîé îäíîðîäíîñòè ñèñòåì ïîêàçàòåëåé.
Áîëåå òîãî, âíóòðèïðîèçâîäñòâåííàÿ ñèñòåìà ñòèìóëèðîâàíèÿ â óñëîâèÿõ
ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, êàê ìèíèìóì, ïðèîáðåòàåò íîâóþ àêòóàëüíîñòü â êà÷åñòâå
ìåòîäà ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Ïîñëåäíåå ñâÿçàíî ñ íåîáõîäèìîñòüþ óñòàíîâëåíèÿ ÷åòêîé âçàèìîñâÿçè
îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ñòèìóëèðîâàíèÿ ñ ìåõàíèçìîì îïðåäåëåíèÿ è ðàñïðå-
äåëåíèÿ äîõîäà îò õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ñ îäíîé ñòîðîíû, à ñ äðóãîé – ñ
ìåõàíèçìàìè ðåàëèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ.
Èìåííî â ýòîé âçàèìîñâÿçè îïðåäåëÿåòñÿ ñóùíîñòü ýêîíîìè÷åñêîãî àñïåêòà
ìîòèâàöèè è ñòèìóëèðîâàíèÿ.
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